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Boletin: 36/2026
Guadalajara, Jalisco, 04 de agosto de 2026

CEDHJ da cumplimiento al Decreto 30216/LXIV/26

* La informacion fue remitida en tiempo y forma en cumplimiento del Decreto
30216/LXIV/26.

En cumplimiento del Decreto 30216/LXIV/26, publicado en el Periddico Oficial El
Estado de Jalisco el pasado 27 de julio de 2026, la Comision Estatal de Derechos
Humanos Jalisco entregd en tiempo y forma la informacion requerida respecto de
las quejas relacionadas con el desabasto y la mala calidad del agua potable en
colonias de los municipios vinculados al Sistema Intermunicipal de los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado (SIAPA).

La respuesta institucional integra la informacién correspondiente a los expedientes
gue cumplen con los criterios establecidos en el decreto, asi como un anexo que
identifica 243 colonias y cuatro municipios donde se han presentado asuntos
relacionados con el suministro o la calidad del agua potable, en Guadalajara, San
Pedro Tlaguepaque, Tonala y Zapopan.

*Adjunto listado de las 243 colonias

De acuerdo con la informacion remitida, durante el periodo comprendido del 06 de
diciembre de 2024 a julio de 2026, la CEDHJ recibi6é 151 quejas relacionadas con el
SIAPA; de ellas, 21 correspondieron a quejas colectivas y 102 se vinculan con los
supuestos previstos en el decreto legislativo, de las cuales 19 estan relacionadas con
desabasto de agua y 83 con mala calidad del agua potable. Asimismo, se
identificaron 49 asuntos que no corresponden al objeto del decreto.

Es importante precisar que la remisién de dicha informacion es de caracter
estrictamente informativo y atiende exclusivamente el deber que le impone lo
sefalado en la minuta de decreto publicada en el periddico oficial, por lo que su
contenido no constituye pronunciamiento técnico ni determinacion administrativa
alguna, toda vez que esta Comision carece de atribuciones legales para verificar o
certificar las condiciones operativas del servicio publico de agua potable en el estado,
asi como para determinar técnicamente la actualizacidon de los supuestos previstos
en dicho decreto.

La valoracion técnica, operativa, juridica y administrativa corresponde a las
autoridades y érganos competentes encargados de su aplicacion, los cuales deberan
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ejercer sus atribuciones conforme al marco juridico aplicable y a la informaci@n: ..
técnica que obre en el ambito de sus respectivas competencias. s

La informacién remitida no constituye criterio de elegibilidad, dictamen técnico,
certificacion institucional ni resolucién sobre la procedencia de los beneficios
contemplados en el decreto publicado, por lo que la valoracion corresponde
exclusivamente a las instancias legalmente facultadas para ello.

La CEDHJ refrenda su compromiso con la proteccién del derecho humano al agua,
asi como con la transparencia, la rendicidon de cuentas y la colaboracion institucional
con los poderes publicos para fortalecer las acciones que permitan garantizar este
derecho fundamental para todas las personas.

Medios para presentar una queja

Las personas que consideren vulnerados sus derechos humanos pueden acudir a la
CEDHJ a través de cualquiera de los siguientes medios:

o WhatsApp: 33 1156 7342

« Via telefénica: 33 3669 1100 y 800 201 8991

« Pagina web: www.cedhj.org.mx

« Correo electronico: guejas@cedhj.org.mx

« Atencion presencial: Pedro Moreno No. 1616, Colonia Americana,
Guadalajara, Jalisco.

La CEDHJ también cuenta con mddulos de atencion que brindan servicio las 24 horas
del dia, los 365 dias del afio, con el propdsito de garantizar el acceso efectivo de
todas las personas a los mecanismos de proteccidon de sus derechos humanos.

*

No. | COLONIA MUNICIPIO
1 | Analco Guadalajara
2 | Jardines del Country Guadalajara
3 | Obrera Guadalajara
4 | Del Fresno Guadalajara
5 | Industrial Guadalajara
6 | El Zalate Guadalajara
7 | Colinas de la Normal Guadalajara
8 | Centro Guadalajara
9 |Santa Elena Guadalajara
10 | Santa Teresita Guadalajara
11 | Aardén Joaquin Guadalajara
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12 | Beatriz Hernandez Guadalajara
13 | Agua Azul Guadalajara
14 | Agustin Yanez Guadalajara
15 | Alcalde Guadalajara
16 | Autocinema Guadalajara
17 | Ayuntamiento Guadalajara
18 | Barranquitas Guadalajara
19 |Bethel Guadalajara
20 |Blancoy Cuéllar Guadalajara
21 | Cantarranas Guadalajara
22 | Capilla de Jesus Guadalajara
23 | Colinas de la Normal Guadalajara
24 | Colorines Guadalajara
25 | Cruz del Sur Guadalajara
26 | Del Carmen Guadalajara
27 |ElI Carmen Guadalajara
28 | El Manantial Guadalajara
29 | El Santuario Guadalajara
30 | Fovisste Estadio Guadalajara
31 | Fovisste Independencia Guadalajara
32 | Fresno Guadalajara
33 | Heliodoro Hernandez Guadalajara
34 | Huentitan Guadalajara
35 | Huentitan el Bajo Guadalajara
36 | Infonavit Estadio Guadalajara
37 |Insurgentes Guadalajara
38 | Jardines Alcalde Guadalajara
39 | Jardines de San José Guadalajara
40 |Jardines del Country Guadalajara
41 | José Maria Marroquin Guadalajara
42 |La Calzada Guadalajara
43 |LalLoma Guadalajara
44 | La Minerva Guadalajara
45 | La Normal Guadalajara
46 |Ladron de Guevara Guadalajara
47 | Lafayette Guadalajara
48 | Lagos de Oriente Guadalajara
49 |Las Torres Guadalajara
50 |Loma Linda Guadalajara
51 |Lomas de Oriente Guadalajara
52 | Lomas del Country Guadalajara

2
CEDH]

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

Vveer




53 |Lomas del Gallo Guadalajara
54 |Lomas del Paraiso Guadalajara
55 | Lomas del Paraiso llI Guadalajara
56 |Lomas del Sauz Guadalajara
57 | Los Colorines Guadalajara
58 | Margarita Maza de Juarez Guadalajara
59 | Miguel Hidalgo Guadalajara
60 | Miraflores Guadalajara
61 | Moctezuma Guadalajara
62 | Nueva Espafa Guadalajara
63 | Nuevo México Guadalajara
64 |Pablo Valdez Guadalajara
65 | Patria Guadalajara
66 |Prados Guadalupe Guadalajara
67 | Providencia Guadalajara
68 |Puerto Melaque Guadalajara
69 | Quinta Velarde Guadalajara
70 | Ramon Lépez Velarde Guadalajara
71 | Residencial Victoria Guadalajara
72 | Sagrada Familia Guadalajara
73 | San Felipe Guadalajara
74 | San José Rio Verde Guadalajara
75 | San Miguel de Huentitan Guadalajara
76 | Santa Elena Alcalde Guadalajara
77 | Santa Elena de la Cruz Guadalajara
78 | Santa Elena Estadio Guadalajara
79 | Santa Isabel Guadalajara
80 | Santa Maria Guadalajara
81 | Santa Teresita Guadalajara
82 | Santuario Guadalajara
83 | Tetlan Rio Verde Guadalajara
84 | U.H Pablo Valdez Guadalajara
85 &OHz.Ctose Clemente Guadalajara
86 | Unidad Modelo Guadalajara
87 | Vallarta Poniente Guadalajara
88 | Villas de San Juan Guadalajara
89 | Villasenor Guadalajara
90 | Chapalita Sur Guadalajara
91 |Sin especificar Guadalajara
92 | Valle del Alamo Guadalajara
93 |Moderna Guadalajara
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94 | De Santiago Tlaquepaque
95 | Centro Tlaquepaque
96 | Parques Colon Tlaquepaque
97 | Villa Fontana Tlaquepaque
98 | Agricola Tlaquepaque
99 | Altos Bosques Tlaquepaque
100 | Arroyo de las Flores Tlaquepaque
101 | Balcones de Santa Maria Tlaquepaque
102 | Bosques de Santa Anita Tlaquepaque
103 | Canal 58 Tlaquepaque
104 | Colinas del Sur Tlaquepaque
105 | Coto Arezzo Tlaquepaque
106 | El Tapatio Tlaquepaque
107 | El Vergel Tlaquepaque
108 | Felipe Angeles Tlaquepaque
109 | Guadalupana Tlaquepaque
110 | Hacienda Vidrio Tlaquepaque
111 | Jardines de Santa Maria Tlaquepaque
112 | La Micaelita Tlaquepaque
113 | Las Pintitas Tlaquepaque
114 | Las Terrazas Tlaquepaque
115 | Los Altos Tlaquepaque
116 | Mirador del Tesoro Tlaquepaque
117 | Parques Colén Tlaquepaque
118 | Parques del Bosque Tlaquepaque
119 | Prados del Bosque Tlaquepaque
120 | Rancho Nuevo Tlaquepaque
121 | Real del Valle Tlaquepaque
122 | San Sebastianito Tlaquepaque
123 | Santa Fe Tlaquepaque
124 | Santa Maria Tequetexpan Tlaquepaque
125 | Sur Tlaquepaque Tlaquepaque
126 |Terralta Tlaquepaque
127 | Colinas De Tonala Tonala

128 | Ciudad Aztlan Tonala

129 | Arcos de Tonala Tonala

130 | Basilio Vadillo Tonala

131 | Hortaliza Tonala

132 | Infonavit La Soledad Tonala

133 | Jalisco Tonala

134 | Jalisco 2da seccion Tonala
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135 | Loma Dorada Tonala

136 | Puente Viejo Tonala

137 | Urbi Tonala

138 | Urbi Quinta Tonala

139 | Arcos de Zalatitan Tonala

140 | Lomas del Country Zapopan
141 | Lomas del Country Zapopan
142 | Constitucion Zapopan
143 | Diaz Ordaz Zapopan
144 | Emiliano Zapata Zapopan
145 | Villas de Guadalupe Zapopan
146 | Ciudad Granja Zapopan
147 | Agua Blanca Industrial Zapopan
148 | Altamira Zapopan
149 | Arboledas Zapopan
150 | Arboledas Sur Zapopan
151 | Arcos de Guadalupe Zapopan
152 | Arcos de Zapopan Zapopan
153 | Arenales Tapatios Zapopan
154 | Atemajac Zapopan
155 | Atemajac del Valle Zapopan
156 | Auditorio Zapopan
157 | Balcones del Sol Zapopan
158 | Batan Zapopan
159 | Benito Juarez Zapopan
160 | Campo Real Zapopan
161 | Capullo Zapopan
162 | Chapalita Zapopan
163 | Chapalita las Fuentes Zapopan
164 | Ciudad de los Nifios Zapopan
165 | Colegio al Aire Zapopan
166 | Colinas del Rey Zapopan
167 | Conjunto Patria Zapopan
168 | Constitucion Zapopan
169 | Diaz Ordaz Zapopan
170 | Don Bosco Zapopan
171 | El Brisefio Zapopan
172 | El Campanario Zapopan
173 | El Capullo Zapopan
174 | El Colli Zapopan
175 | El Colli CTM Zapopan
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176 | El Fortin Zapopan
177 | El Mante Zapopan
178 | El Palomar Zapopan
179 | El Rehilete Zapopan
180 | El Vigia Zapopan
181 | El Zapote Zapopan
182 | Girasoles Zapopan
183 | Guadalupe Zapopan
184 | Hacienda la Mora Zapopan
185 | Haciendas del Valle Zapopan
186 | Ixtépete Zapopan
187 | Jardines de la Patria Zapopan
188 | Jardines del Sol Zapopan
189 | Jardines del Valle Zapopan
190 | Jardines del Vergel Zapopan
191 | Jardines Tapatios Zapopan
192 | Jardines Universidad Zapopan
193 | Jardines Vallarta Zapopan
194 | Juan Manuel Vallarta Zapopan
195 | La Coronilla Zapopan
196 | La Floresta del Colli Zapopan
197 |La Granja Zapopan
198 |La Tuzania Zapopan
199 |Las Alamedas Zapopan
200 | Las Palmas Zapopan
201 | Laureles Zapopan
202 | Loma Bonita Ejidal Zapopan
203 | Lomas de la Primavera Zapopan
204 | Lomas de Zapopan Zapopan
205 | Lomas del Refugio Zapopan
206 | Lomas Universidad Zapopan
207 | Los Cajetes Zapopan
208 | Los Maestros Zapopan
209 | Los Molinos Zapopan
210 | Los Robles Zapopan
211 | Mariano Otero Zapopan
212 | Mesa de los Ocotes Zapopan
213 | Mirador del Sol Zapopan
214 | Miramar Zapopan
215 | Nueva Primavera Zapopan
216 | Palmita Zapopan
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217 | Paraisos del Colli Zapopan
218 | Parques de Zapopan Zapopan
219 | Paseos del Sol Zapopan
220 | Pedro Moreno Zapopan
221 | Pinar de la Calma Zapopan
222 | Prados Tepeyac Zapopan
223 | Real Vallarta Zapopan
224 | Residencial Moctezuma Zapopan
225 | Rinconada de la Calma Zapopan
226 | Rinconada del Parque Zapopan
227 | San Isidro Ejidal Zapopan
228 | Santa Ana Tepetitlan Zapopan
229 | Santa Margarita Zapopan
230 | Santa Maria del Pueblito Zapopan
231 | Seattle Zapopan
232 | Solares Zapopan
233 | Tepeyac Casino Zapopan
234 | Tesistan Zapopan
235 | Valdeperias Zapopan
236 | Vallarta de San Isidro Zapopan
237 | Valle del Sol Zapopan
238 | Venta del Astillero Zapopan
239 | Victor Hugo Zapopan
240 | Villa Pension Zapopan
241 | Zapopan Centro Zapopan
242 | Zoquipan Zapopan
243 | Lomas de Tabachines Zapopan

2
CEDH]

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

Vveer




